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АВТО И ДТП · ОСАГО

Штраф 50 % по ОСАГО: как получить его со
страховщика
Закон № 40-ФЗ об ОСАГО ст. 7, 12, 16.1 · Закон № 123-ФЗ о финуполномоченном ст. 16, 25 · ГК РФ ст. 333, 393, 397, 1072 ·
Постановление Пленума ВС РФ № 31 от 08.11.2022 · Актуально на октябрь 2026

Как пользоваться этим листом

Штраф 50 % суд взыскивает со страховщика, если тот не выплатил возмещение добровольно
(п. 3 ст. 16.1 закона № 40-ФЗ). До суда обязательны претензия и финансовый
уполномоченный. Идите по шагам в этом порядке — иначе иск вернут, а часть расходов не
возместят.

С чего считают штраф

✓ 50 % от невыплаченного возмещения П. 3 СТ. 16.1

По Единой методике. Без неустойки, морального вреда и расходов (п. 83 Пленума
№ 31).

✕ Не на доплату до суда П. 3 СТ. 16.1

Страховщик доплатил до иска — с этой суммы штрафа не будет.

✕ Только для граждан П. 3 СТ. 16.1

Юрлицу и ИП штраф не положен.

На убытки по рыночной цене ремонта штраф, как правило, не начисляют. Страховщик попросит снизить штраф по ст. 333 ГК.

Шаги
1 Заявление и осмотр у страховщика

Выберите ремонт, а не деньги, и не прикладывайте реквизиты: это повод заплатить с износом.
Покажите машину страховщику — осмотр в 5 рабочих дней (п. 10–11 ст. 12). Сохраните чеки:
эвакуатор, хранение.

2 Скрытые повреждения — дополнительный осмотр
Не разбирайте машину сами. Письменно вызовите страховщика на дополнительный осмотр.
Иначе он скажет, что этих повреждений не было.

3 Претензия
Не согласны с суммой или отказом — претензия страховщику. Ответ — 30 дней, при подаче в
электронной стандартной форме — 15 рабочих дней (ч. 2 ст. 16 закона № 123-ФЗ).
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4 Финансовый уполномоченный
Обязателен до суда. Экспертизу назначает сам, платить за неё не нужно. Решает за 15
рабочих дней, решение вступает в силу через 10 рабочих дней.

5 Своя экспертиза — уже для суда
Расходы на экспертизу, сделанную до решения финуполномоченного, суд не возмещает (п. 134
Пленума № 31). Экспертиза без осмотра страховщиком не примется (п. 13 ст. 12).

6 Иск
30 дней после вступления решения финуполномоченного в силу (ч. 3 ст. 25 закона № 123-ФЗ).
Пропустили — придётся просить восстановить срок.

Что заявить в иске
Недоплату возмещения — со страховщика не больше 400 000 ₽ (пп. «б» ст. 7).
Неустойку 1 % в день с 21-го дня после заявления (п. 21 ст. 12), до 400 000 ₽. Без требования
суд её не взыщет, а она часто больше штрафа.
Штраф 50 % (п. 3 ст. 16.1).
Расходы: эвакуатор, хранение, экспертиза для суда, юрист.
Моральный вред.

Ремонт заменили деньгами без вашего согласия? Тогда со страховщика можно требовать
рыночную стоимость ремонта как убытки (п. 15.1 ст. 12, ст. 393, 397 ГК). Ущерб сверх 400 000 ₽
— с виновника ДТП отдельным требованием (ст. 1072 ГК).

Чего не делать

КОДОВОЕ СЛОВО

ШТРАФ50
Напишите его боту @labpravabot — пришлём этот лист и разберём вашу ситуацию.
Телефон +7 (499) 390-60-21 · labprav.ru

Страховая занизила выплату или заменила ремонт деньгами? Пришлите в Telegram @labpravabot
заявление, акт осмотра и расчёт страховщика — скажем, на каком вы шаге и что требовать.

Нужен разбор вашего случая: письменная консультация юриста — правовая позиция, перечень документов
и план действий по шагам. Заключение остаётся у вас. Запись по телефону +7 (499) 390-60-21.

Не идите в суд, минуя финансового уполномоченного.✕

Не заказывайте экспертизу до осмотра страховщиком и до решения финуполномоченного.✕

Не выбирайте в заявлении выплату деньгами, если нужен ремонт.✕

Не разбирайте машину без вызова страховщика.✕

Не забудьте неустойку в иске.✕


