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Банк или коллектор требует долг умершего:
что ответить и что проверить
ГК РФ ст. 1153, 1154, 1157, 1175 · Постановление Пленума ВС № 9 от 29.05.2012 п. 36, 37, 59, 61 · Закон № 230-ФЗ о защите
прав при возврате долгов · Актуально на октябрь 2026

Как пользоваться этим листом

По долгам умершего отвечает только наследник, который принял наследство, и только в
пределах стоимости полученного имущества (ст. 1175 ГК). Сначала проверьте, не приняли ли
вы наследство фактически. Если приняли или сомневаетесь — у вас 6 месяцев со дня смерти,
чтобы отказаться у нотариуса.

Вы уже приняли наследство, если

! Жили в квартире умершего на день смерти СТ. 1153 ГК, П. 36 ПЛЕНУМА № 9

Даже без прописки.

! Пользуетесь его вещами, машиной, деньгами со счёта СТ. 1153 ГК

Сюда же — оплата долгов и содержания имущества умершего, возмещение
расходов на похороны из его денег.

✓ Похороны за свой счёт и пособие на погребение П. 36 ПЛЕНУМА № 9

Принятием наследства не считаются.

Фраза «наследство мною не принято» не спасёт, если вы приняли его фактически. Тогда
подайте нотариусу отказ от наследства. Срок — 6 месяцев со дня смерти, даже если
наследство уже принято фактически (ст. 1154, 1157 ГК).

Платёж за коммуналку

Если платите за квартиру умершего, пишите в назначении платежа: «Оплата ЖКУ по адресу
____________, без намерения принять наследство после ____________ (ФИО)». Чек храните.

Платёж уже засчитали как принятие — подайте нотариусу заявление об отсутствии намерения
принять наследство с доказательствами. Или обратитесь в суд об установлении факта непринятия
наследства (п. 37 Пленума № 9).
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Что проверить, если требуют долг
1 Страховка по кредиту

Запросите у банка полис страхования жизни. Если он есть, подайте заявление страховщику:
долг гасит страховая.

2 Расчёт долга — на дату смерти и на сегодня
Договорные проценты идут и после смерти. Неустойку и проценты по ст. 395 ГК за 6 месяцев
на принятие наследства не начисляют (п. 61 Пленума № 9). Банк знал о смерти и годами
молчал — это злоупотребление, суд снимает проценты за этот период.

3 Давность
3 года по долгам умершего из-за смерти не прерываются и не начинаются заново (п. 59
Пленума № 9). По старым просрочкам заявляйте о пропуске срока.

4 Стоимость наследства
Отвечаете не больше, чем стоит полученное имущество на день смерти.

Ответ банку или коллектору

В ____________________ (банк или коллекторское
агентство)
от ____________________ (ФИО), адрес
____________________

Возражение на требование по долгу умершего

Вы требуете от меня долг ____________________ (ФИО умершего), умершего ________. Наследство после
него мною не принято.

Ответственность по долгам наследодателя несут только принявшие наследство наследники, в пределах
стоимости наследственного имущества (ст. 1175 ГК РФ). Пока наследники не определены, требования
предъявляются к наследственному имуществу (п. 3 ст. 1175 ГК РФ).

Прошу направлять требования только письменно и приложить: договор и расчёт долга на дату смерти и
на сегодня; документ о ваших полномочиях; сведения, на основании которых вы считаете меня
принявшим наследство. Прошу сообщить, застрахована ли жизнь заёмщика по этому договору.

Дата ________ Подпись ____________

Отправьте заказным письмом или на электронную почту, указанную в требовании. Коллектор продолжает звонить после
возражения — жалоба в ФССП: она надзирает за коллекторами по закону № 230-ФЗ.

Если наследство принимаете
Оформляйте через нотариуса, с перечнем и оценкой имущества.
Сообщите банку номер наследственного дела и нотариуса.
Платите долг в пределах стоимости наследства, не больше.



3 / 3Лаборатория правосудия · Наследство · labprav.ru · Telegram @labpravabot

Чего не делать

КОДОВОЕ СЛОВО

НАСЛЕДНИК

Напишите его боту @labpravabot — пришлём этот лист и разберём вашу
ситуацию.
Телефон +7 (499) 390-60-21 · labprav.ru

Требуют долг умершего родственника? Пришлите в Telegram @labpravabot требование и дату смерти —
скажем, принято ли наследство по закону, что отвечать и успеваете ли отказаться.

Нужен разбор вашего случая: письменная консультация юриста — правовая позиция, перечень документов
и план действий по шагам. Заключение остаётся у вас. Запись по телефону +7 (499) 390-60-21.

Не признавайте долг по телефону.✕

Не платите кредит умершего «от себя», пока не решили, принимаете ли наследство.✕

Не пропускайте 6 месяцев на отказ.✕

Не подписывайте документы «за умершего».✕


