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ЦИФРОВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ · БИОМЕТРИЯ

Биометрия и водительские права: что
обязательно, а что нет
Закон № 152-ФЗ о персональных данных ст. 9, 11, 14, 20 · Закон № 572-ФЗ о биометрической идентификации · Актуально на
октябрь 2026

Как пользоваться этим листом

Для водительских прав биометрию сдавать не нужно: закон такого требования не содержит.
Сдача биометрии в Единую биометрическую систему (ЕБС) — добровольная. Ниже — что
можно требовать от банка, магазина или госоргана, как узнать, где лежат ваши данные, и как
отозвать согласие.

Что говорит закон

✓ Биометрию обрабатывают только с письменного согласия СТ. 11 152-ФЗ

Исключения — в законе: например, полиция, суд, пограничный контроль.
Магазин, фитнес-клуб или каршеринг к ним не относятся.

✓ Сдача в ЕБС — по желанию 572-ФЗ

Отказ от биометрии не повод отказать в услуге: человека должны обслужить по
паспорту.

✓ Согласие можно отозвать Ч. 2 СТ. 9 152-ФЗ

Отзыв действует на будущее. Что уже сделали с данными законно, он не
отменяет.

✓ Можно узнать, кто и зачем обрабатывает ваши данные СТ. 14, 20 152-ФЗ

Оператор отвечает в 10 рабочих дней. Срок могут продлить на 5 рабочих
дней с объяснением причин.

✕ «Биометрические права» и «социальный рейтинг» НЕТ В ЗАКОНЕ

Таких документов и систем в праве РФ нет. Права выдают и лишают их по
КоАП и закону о безопасности дорожного движения, не по рейтингу.

Если требуют биометрию
1 Спросите основание

Попросите назвать закон, который обязывает сдать биометрию для этой услуги. Ответ
попросите письменно или запишите имя сотрудника.
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2 Предложите паспорт
Если основания нет — пусть обслужат по документу. Отказ зафиксируйте: скриншот, аудио,
письменный ответ.

3 Жалоба в Роскомнадзор
Через сайт rkn.gov.ru, раздел обращений. Приложите переписку и ответ организации.

Как отозвать согласие

Отзыв направляют тому, кому давали согласие: банку, оператору связи, другой организации. Если
данные сдавали в ЕБС — проверьте раздел биометрии на Госуслугах и обратитесь в банк, где
сдавали. Министерства и Роскомнадзор согласие не принимают и данные не удаляют — им пишут
жалобу, если оператор не исполнил отзыв.

В ____________________ (название организации,
адрес)
от ____________________ (ФИО), паспорт
____________, адрес ____________________, телефон
____________

Отзыв согласия на обработку биометрических персональных данных

На основании ч. 2 ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных» отзываю согласие на
обработку моих биометрических персональных данных (изображение лица, запись голоса), данное
________ (дата, если известна).

Прошу прекратить обработку и уничтожить эти данные, а также сообщить мне письменно, какие мои
персональные данные вы обрабатываете, с какой целью и кому передавали (ст. 14 закона № 152-ФЗ).

Ответ прошу направить по адресу: ____________________

Дата ________ Подпись ____________

Подайте лично под отметку о приёме или заказным письмом с уведомлением. Копию паспорта и прав прикладывать не
нужно — организация установит вас по своим данным.

Чего не делать
Не пишите отзыв согласия в Минцифры или Роскомнадзор — они не операторы ваших
данных у банка.

✕

Не отказывайтесь от водительского удостоверения и не ездите без него «в знак протеста»
— это предупреждение или штраф по ч. 1 ст. 12.3 КоАП.

✕

Не подписывайте в банке или салоне связи согласие «на всё» не читая.✕

Не верьте звонкам «для обновления биометрии» — это схема мошенников.✕
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КОДОВОЕ СЛОВО

биометрия прав

Напишите его боту @labpravabot — пришлём этот лист и разберём вашу
ситуацию.
Телефон +7 (499) 390-60-21 · labprav.ru

Требуют биометрию или отказали в услуге? Напишите в Telegram @labpravabot, кто требует и что ответили,
— скажем, законно ли это и куда жаловаться.

Нужен разбор вашего случая: письменная консультация юриста — правовая позиция, перечень документов
и план действий по шагам. Заключение остаётся у вас. Запись по телефону +7 (499) 390-60-21.


