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ЦИФРОВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ · ТАЙНА ПЕРЕПИСКИ

Читает ли государство переписку: что хранят
операторы и кто может получить доступ
Конституция РФ ст. 23, 51 · Закон № 126-ФЗ о связи ст. 63, 64 · Закон № 149-ФЗ ст. 10.1 · Закон № 144-ФЗ об ОРД ст. 6, 8 ·
УПК РФ ст. 165, 185, 186 · Актуально на октябрь 2026

Как пользоваться этим листом

Слухи о «едином госархиве переписок» и о том, что «никто ничего не хранит», одинаково
неверны. Ниже — что на самом деле хранят операторы и мессенджеры, кто и по какой
процедуре может это получить и как себя вести, если просят ваш телефон.

Слухи и закон

✕ «Есть единый государственный архив переписок» НЕВЕРНО

Такого закона нет. Данные хранят сами операторы связи и сервисы — каждый у
себя.

✕ «Переписку никто не хранит» ТОЖЕ НЕВЕРНО

С 2016 года операторы и мессенджеры из реестра обязаны хранить и сами
сообщения, и сведения о них (ст. 64 126-ФЗ, ст. 10.1 149-ФЗ).

✓ Тайна переписки действует СТ. 23 КОНСТИТУЦИИ

Ограничить её можно только по решению суда. Хранение у оператора —
не доступ для любого чиновника.

Что хранят

КТО СВЕДЕНИЯ О ЗВОНКАХ И
СООБЩЕНИЯХ

СОДЕРЖАНИЕ

Оператор связи Кто, кому, когда, откуда
— до 3 лет

Звонки, СМС, данные —
до 6 месяцев

Мессенджер, соцсеть, почта из реестра
организаторов распространения информации

До 1 года До 6 месяцев

Сроки и объёмы хранения уточняют постановления Правительства. Сервис, не включённый в реестр Роскомнадзора, этих
обязанностей по российскому закону не исполняет.
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Кто и как получает доступ
1 Прослушивание и чтение в рамках оперативной работы

Только по решению суда (ч. 2 ст. 8 144-ФЗ). В срочных случаях — без решения, но с
уведомлением суда в 24 часа и получением решения в 48 часов.

2 По уголовному делу
Контроль переговоров и получение сведений о соединениях — по решению суда (ст. 165, 185,
186 УПК).

3 Изъятый телефон
Если телефон изъяли при обыске или задержании по делу, следователь может осмотреть его
содержимое. Отдельное решение суда на осмотр практика обычно не требует.

4 Остальные
Работодатель, банк, полицейский на улице без дела — доступа к переписке не имеют.

Если просят ваш телефон

✓ Спросите основание ПРОЦЕДУРА

Кто вы, по какому делу, какой документ. Добровольно разблокировать телефон
вы не обязаны.

✓ Пароль сообщать не обязаны СТ. 51 КОНСТИТУЦИИ

Никто не обязан свидетельствовать против себя и близких.

✓ Изъятие — только с протоколом УПК, КОАП

Требуйте копию протокола: модель, номер IMEI, состояние телефона, понятые или
видеозапись.

Чего не делать

КОДОВОЕ СЛОВО

АРХИВ
Напишите его боту @labpravabot — пришлём этот лист и разберём вашу ситуацию.
Телефон +7 (499) 390-60-21 · labprav.ru

Изъяли телефон или пришёл запрос о переписке? Напишите в Telegram @labpravabot, кто и на каком
основании запросил данные, приложите протокол или запрос — скажем, законно ли это и что ответить.

Нужен разбор вашего случая: письменная консультация юриста — правовая позиция, перечень документов
и план действий по шагам. Заключение остаётся у вас. Запись по телефону +7 (499) 390-60-21.

Не верьте рассылкам «скачайте приложение, иначе вашу переписку прочтут» — это
мошенники.

✕

Не пишите в переписке то, что не готовы увидеть в суде: содержание хранится до 6
месяцев.

✕

Не подписывайте протокол изъятия, если в нём не то, что изъяли: впишите замечания.✕


